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ANDRZEJ ZIOGLKOWSKI
Prezes Urzedu Dozoru Technicznego

Od wielu tygodni funkcjonujemy w rzeczywistosci stanu
zagrozenia epidemicznego. Mimo to Urzad Dozoru Technicz-
nego, realizujac swoje zadania ustawowe dba o zachowanie
ciagtosci dziatania przedsiebiorstw i instytucji wykorzystuja-
cych infrastrukture techniczna, na biezaco przeprowadza-
jac badania i inspekcje urzadzen. Zgodnie z nasza misja,
ktdra jest dbatosc o bezpieczenstwo i wspieranie rozwoju,
wykonujemy swoje zadania przy zachowaniu maksymalne-
go poziomu bezpieczenstwa podczas wykonywania tych
czynnosci.

Poprzednie lata intensywnej pracy spowodowaty, ze jako
organizacja jesteSmy Swietnie przygotowani do pracy
zdalnej dzieki wprowadzonym zmianom systemowym.
Niewiele instytucji $wiadczacych ustugi dla klientéw fir-
mowych czy obywateli moze wykonaé dzi$ zdalnie prak-
tycznie wszystkie czynnosci w danym procesie, tacznie
ze ztozeniem kwalifikowanego podpisu elektronicznego.
Dzieki portalowi eUDT mozliwe jest elektroniczne ztozenie
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whniosku w zakresie naszej dziatalnosci czy otrzymanie pro-
tokotu i decyzji bez koniecznosci dotykania dokumentdw.
To wszystko mozliwe jest do zatatwienia zdalnie za pomo-
cq profilu zaufanego lub podpisu kwalifikowanego. To dzisiaj
najbezpieczniejszy sposob zatatwienia spraw z UDT.

Podkresli¢ nalezy fakt, ze urzadzenia objete dozorem tech-
nicznym sa praktycznie wszedzie. Dlatego tez rola UDT
w funkcjonowaniu gospodarki, w zachowaniu jej ciggtosci
dziatania, jest bardzo istotna. Inspektorzy UDT, w ciagu
ostatnich tygodni, ze szczegdlnym zaangazowaniem dbajg
o bezpieczenstwo publiczne i udowadniajg swoje oddanie
wartosciom dozoru technicznego. Przeprowadzamy badania
m.in. w zaktadach przemystowych, tak aby znajdujace sie
w nich urzadzenia mogty by¢ bezpiecznie eksploatowane.
Dostosowalismy nasze dziatania do tej wyjatkowej sytuacji,
ktéra nasz otacza. Dzieki wspédtpracy z naszymi klientami
wypracowalismy takze bezpieczna forme przeprowadzania
egzaminéw. Podejmujemy i koordynujemy dziatania orga-
nizacyjne i legislacyjne tak, aby racjonalnie wywiazac sie
z naszych obowiazkdw. Wykorzystujac cyfryzacje oraz za-
awansowang technike pomiarowa staramy sie dostosowacd
do dynamicznie zmieniajacej sie sytuacji.

Uruchamiajac pod koniec 2018 roku internetowy portal klien-
ta eUDT, nie przypuszczali$my, ze tak szybko kanat ten stanie
sie jednym z podstawowych sposobdw komunikagcji naszych
klientéw z UDT. Dzieki eUDT jeste$my otwarci 24 h na dobe,
przez 7 dni w tygodniu. Na portalu zarejestrowato sie juz kilka
tysiecy firm, a inspektorzy UDT wystawili ponad 100 tysiecy
dokumentéw elektronicznych — protokotéw i decyzji admi-
nistracyjnych. Obecnie jest tam zarejestrowanych prawie
500 tys. urzadzen.

Wszelkie pisma, wnioski i pytania mozna kierowa¢ do nas
elektronicznie. Dostepne sg m.in. wnioski dotyczace inspek-
¢ji urzadzen, certyfikacji przedsiebiorstw i personelu czy tez
badan stacji tadowania stanowigcych wazny element infra-
struktury elektromobilnosci.

Korzystanie z portalu jest catkowicie bezptatne. Kazdy Uzyt-
kownik, otrzymuje dostep do informagji na temat eksploato-
wanych przez siebie urzadzen.

Kolejna funkcjonalnoscia zachecajaca do korzystania z porta-
lu jest udostepnienie w nim elektronicznej wersji dokumen-
téw dotyczacych badan technicznych i rozliczen. Dostepna



jest takze opcja ptatnosci elektronicznych pozwalajaca na
dokonanie przedptaty za sprawdzenie kwalifikacji lub optacenie
wybranych rachunkdéw. Bez wychodzenia z domu, bez ryzykow-
nych wizyt w banku czy na poczcie mozna zaptaci¢ bezposred-
nio karta pfatnicza, BLIK-iem lub przelewem online i otrzymad
potwierdzenie realizacji ptatnosci na wskazany adres e-mail.

Uzytkownik portalu moze uzyskaé kontakt z osobg obstugu-
jaca dang sprawe, moze takze sledzi¢ stan tej sprawy. Portal
pozwala przegladad informacje dotyczace urzadzen technicz-
nych, planowane terminy badan czy terminy waznosci decyzji
administracyjnych.

Zardwno decyzje administracyjne, jak i protokoty z badan
technicznych sg wystawiane w formie dokumentéw elek-
tronicznych. Kazdy z inspektoréw UDT wyposazony jest
w mobilny kwalifikowany podpis elektroniczny, ktéry umoz-
liwia podpisanie wszystkich niezbednych dokumentéw elek-
tronicznych w aplikacji wspomagajacej prace inspektora na
miejscu badania. Rezygnacja z papierowych dokumentéw
ogranicza ryzyko zarazenia, eliminujac konieczno$é kontaktu
bezposredniego eksploatujacego i inspektora.

Wszystkie decyzje administracyjne, protokoty i raporty z ba-
dan oraz pozostata dokumentacja zwiazana z urzadzeniami
sg dostepne w jednym bezpiecznym miejscu. Tak przecho-
wywane dokumenty nie wymagaja dodatkowej ochrony czy
archiwizacji.

W5rdd wielu zadan realizujemy takze szkolenia czy konferencje.
W tym czasie bardzo szybko wdrozylismy zdalne formy wymia-
ny wiedzy i doswiadczen. Z naszymi partnerami i klientami spo-
tykamy sie online. W czasie pandemii zorganizowalismy juz kilka
webinaridw z obszaru systemdéw zarzadzania oraz dyrektyw
cisnieniowej i dzwigowej. Nie zabrakto réwniez ogdlnopolskich,
wirtualnych konferengji. Pierwsza z nich dotyczyta laboratoriéw
badawczych w zakresie uznawania przez Centralne Labora-
torium Dozoru Technicznego. Kolejna obejmowata tematyke
infrastruktury tadowania pojazdéw elektrycznych. W tym
jednym wydarzeniu udziat wzieto prawie 500 uczestnikdw
z catej Polski reprezentujacych inwestoréw i operatoréw stacji
i punktéw tadowania, instytucje i stowarzyszenia branzowe,
uczelnie techniczne i instytuty badawcze, przedsiebiorstwa
komunikacyjne, transportowe oraz przesytowe, a takze admi-
nistracje panstwowa i samorzadowa.

Pomimo szeregu ograniczen, UDT, realizujac swoja wizje jako
lider innowacyjnosci w obszarze bezpieczeristwa publiczne-
go. wykorzystuje nowoczesne technologie, tak aby w tych
trudnych czasach w petni realizowacd swoje zadania. Dbamy
o to, aby wszyscy mogli bezpiecznie korzysta¢ z urzadzen
technicznych, na ktérych sprawnosci polegamy w codziennym
zyciu. Zachecamy do korzystania z portalu eUDT.gov.pl.
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