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WPROWADZENIE
SZTUCZNEJ
INTELIGENCJI (Al)
PRZYNOSI NOWE
MOZLIWOSCI
| REWOLUCJONIZUJE
SPOSOB, W JAKI
PROJEKTOWANE
| EKSPLOATOWANE
SA DZWIGI.

Sztuczna inteligencja, czesto okreslana jako Sl albo Al (z ang. Artifical Inteligence), to dziedzina nauki, obszar
informatyki, zajmujacy sie tworzeniem systeméw komputerowych zdolnych do wykonywania zadan, ktére wy-
magaja typowo ludzkiej inteligencji.

Mowiac w skrdcie, Al dazy do stworzenia maszyn, ktore moga mysleé, uczyé sie, planowac, rozumie¢ jezyk
naturalny i podejmowac¢ decyzje na podstawie analizy danych, podobnie jak czynia to ludzie.

Poniewaz sztuczna inteligencja moze pracowac bez przerwy, niezwykle szybko wykonuje setki, tysigce, a na-

wet miliony operacji. Dlatego w bardzo krdtkim czasie uczy sie wykonywania nowych zadan i staje sie niezwy-
kle sprawna w tym, do czego jest szkolona.

HISTORIA | ROZWOJ SZTUCZNEJ INTELIGENCJI

Za poczatek ery sztucznej inteligencji uwaza sie lata 50. XX wieku, gdy naukowcy zaczeli eksplorowa¢ mozli-
wosc tworzenia maszyn zdolnych do myslenia i uczenia sie. W 1950 roku Alan Turing zaproponowat test, ktory
miat na celu sprawdzenie zdolnosci maszyny do wykonywania inteligentnych zachowan, takich jak myslenie,
rozumowanie czy rozmowa na poziomie cztowieka. Test Turinga stat sie punktem odniesienia w badaniach
nad sztuczng inteligencja, chociaz obecnie jest on krytykowany i uwazany za niewystarczajgcy w ocenie inte-

ligencji maszynowej.

Uczenie maszynowe
W latach 80. i 90. zwigkszyto sie zainteresowanie uczeniem maszynowym, zwtaszcza metodami opartymi
na sieciach neuronowych. Badacze poszukiwali skuteczniejszych algorytmdéw uczenia maszynowego. W tym
okresie popularne staty sie systemy eksperckie, ktdre opieraty sie na wiedzy ekspertéw w danej dziedzinie
i miaty na jej podstawie podejmowac decyzje. Systemy te wykorzystywane byty miedzy innymi w medycynie,
inzynierii, finansach.

Mimo wielu postepdw sztuczna inteligencja w tym okresie napotkata réwniez pewne zastoje. Wiele zastoso-
wan nie spefnito oczekiwan, co doprowadzito do okresu refleksji nad metodami i dostosowaniem podejs¢.

SIECI UCZENIE UCZENIE GLEBOKIE
NEURONOWE MASZYNOWE SYSTEMY KOGNITYWNE
1950-1970 1980-2010 OBECNIE
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Rys. 1. Etapy rozwoju sztucznej inteligencji
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W miare postepu technologicznego i zwiekszenia mocy obliczeniowej
komputeréw sieci neuronowe powrécity do fask jako skuteczne narze-
dzie w uczeniu maszynowym. Wraz z rozwojem internetu i eksplozja
danych online sztuczna inteligencja zaczeta by¢ coraz czesciej stoso-
wana w réznych aplikacjach internetowych, takich jak systemy rekomen-
dacyjne, wyszukiwarki internetowe czy analiza danych mediéw spotecz-
nosciowych.

Glebokie uczenie

W ostatniej dekadzie techniki takie jak gtebokie uczenie (deep learning)
[7+10] zaczety zdobywa¢ popularno$é, umozliwiajgc analize i przetwa-
rzanie duzych ilosci danych, co przyczynito sie do przetomu w dziedzinie
przetwarzania obrazéw, rozpoznawania mowy czy chocby autonomii
samochodowe;.

Dzisiejsze badania nad sztuczng inteligencja skupiajg sie na rozwijaniu
systemdw kognitywnych, ktdre nie tylko potrafig rozwigzywaé konkretne
problemy, ale moga rowniez wykazywac zdolno$¢ do rozumienia kontek-
stu, uczenia sie i podejmowania decyzji w zmiennych sytuacjach.

Reasumujac, koncepcja sztucznej inteligencji zrodzita sie juz dawno
temu, jednak dopiero w ostatnich latach osiggniecia technologiczne po-
zwolity na jej rozwoj i powszechne stosowanie.
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SYSTEMY SZTUCZNEJ INTELIGENCJI

System sztucznej inteligencji [2] mozna zdefiniowac jako koncepcije
maszyny, ktéra ma mozliwo$¢ wptywania na $rodowisko (rzeczywiste
lub wirtualne) poprzez tworzenie zlecen, przewidywanie (predykcje), po-
dejmowanie decyzji na temat okreslonych celéw na podstawie danych
wejsciowych (pochodzacych od maszyn lub ludzi).

System Al sktada sie z trzech gtownych elementow:
czujnikow (sensorow),

logiki operacyjnej (modeli algorytmoéw),
sitownikow (aparatu wykonawczego).

Czujniki zbierajg nieprzetworzone dane ze srodowiska, a sitowniki po-
dejmuja dziatania w celu zmiany stanu Srodowiska. Kluczowa sita
systemu sztucznej inteligencji znajduje sie w jego logice operacyjnej
(algorytmach), ktéra dla danego zestawu celéw i na podstawie danych
wejsciowych z czujnikéw zapewnia ekstrakcje (wynik) dla sitownikow -
jako zalecenia, przewidywania lub decyzje, ktore moga wptynac na stan
Srodowiska.

sensory ((o))

rozumowanie/
przetwarzanie informacji

4

podejmowanie decyzji

percepcja
Srodowisko
dziatania

Rys. 2. Gtdwne elementy systemdw Al

Systemy sztucznej inteligencji Al maja cechy, ktére je wyrdz-
niaja i umozliwiaja im wykonywanie zadan zwykle wymagaja-
cych ludzkiej inteligencji.

PRZYKLADY

® uczenie sie poprzez doswiadczenie

® wykorzystywanie nauki do rozumowania

® rozpoznawanie obrazdw

® rozwigzywanie skomplikowanych problemdw
® rozumienie jezyka i jego niuanséw

® tworzenie perspektyw
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Uczy sie
poprzez
doswiadczenie

Wykorzystuje
nauke
do rozumowania

Rozpoznaje
obrazy

Rys. 3. Gtéwne cechy systemdw Al

Wprowadzenie sztucznej inteligencji do réznych obszaréw zycia
przynosi nie tylko liczne korzys$ci, ale rowniez stawia przed spofe-
czenstwem wiele wyzwan. W ostatnich latach srodowisko prawne
coraz bardziej angazuje sie w regulowanie aspektow zwigzanych
z Al, starajac sie zbalansowac¢ innowacje z ochrong praw i wartosci
spotecznych.

ARTIFICIAL INTELLIGENCE ACT

W dniu 23 marca 2024 Parlament Europejski zdecydowang wiekszoscig
gtoséw przyjat rozporzadzenie w sprawie sztucznej inteligencji — Avrtificial
Intelligence Act (Akt o sztucznej inteligencji) [6, 13]. Wprowadzit czte-
ropoziomowy system klasyfikacji Al na podstawie ryzyka, poczgwszy
od minimalnego ryzyka do nieakceptowalnego ryzyka. Dla systemow
Al, ktére uznane sg za stanowigce wysokie ryzyko, beda stosowane naj-
bardziej rygorystyczne wymogi. Do takich obszaréw zaliczy¢ mozemy
systemy sztucznej inteligenciji objete unijnymi przepisami dotyczacymi
bezpieczenstwa produktow, to np. zabawki, lotnictwo, samochody, urza-
dzenia medyczne i dzwigi.

NORMY | REGULACJE PRAWNE W OBSZARZE Al

Nowe rozporzadzenie maszynowe

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady UE z dnia 14 czerwca
2023 w sprawie maszyn oraz w sprawie uchylenia dyrektywy 2006/42/
WE Parlamentu Europejskiego i Rady i dyrektywy Rady 73/361/EWG [12]
zostato opublikowane w Dzienniku Urzedowym w dniu 29 czerwca 2023.
Jest kolejnym kluczowym elementem unijnego pakietu regulacyjnego
dotyczacego Sztucznej Inteligencii.

Kilka istotnych aspektow w rozporzadzeniu dotyczacych Al
obejmuje:
zwiekszone wymagania bezpieczenstwa,

odpowiedzialnos¢ za produkty Al,
transparentnos$¢ i dokumentacje,
sledzenie i identyfikowalnos¢,

normy etyczne i ochrone praw czlowieka.
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Rozwiazuje Rozumie jezyk Tworzy
skomplikowane i jego niuanse perspektywy
problemy

Jedna z gtownych zmian w stosunku do dyrektywy maszy-
nowej 2006/42/WE jest integracja przepisow zwiazanych ze
sztuczng inteligencja dla funkcji bezpieczerstwa.

Rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2023/1230
z dnia 14 czerwca 2023r. zwiera m. in. sformutowanie (pkt 12 pre-
ambuty):

,Ostatnio do obrotu wprowadzono bardziej zaawansowane ma-
szyny, ktore sg mniej zalezne od operatoréw bedacych ludzmi.
Takie maszyny realizujg okreslone zadania w uksztattowanych
Srodowiskach, ale moga nauczy¢ sie wykonywac nowe czynno-
Sci w tym kontekscie i sta¢ sie bardziej autonomiczne. Dalsze
udoskonalenia maszyn, juz wprowadzone lub ktérych nalezy
sie spodziewaé, obejmujg przetwarzanie informacji w czasie
rzeczywistym, rozwigzywanie problemdéw, mobilnos¢, systemy
czujnikdw, uczenie sie, przystosowalnos¢ oraz zdolnos$¢ do
dziatania w $rodowiskach nieustrukturyzowanych (na przyktad
na placach budowy). W sprawozdaniu Komisji z dnia 19 lutego
2020 . na temat wptywu sztucznej inteligencji, Internetu Rzeczy
i robotyki na bezpieczenstwo i odpowiedzialno$¢ stwierdzo-
no, Zze pojawienie sie nowych technologii cyfrowych, takich
jak sztuczna inteligencja, Internet Rzeczy i robotyka, stwa-
rza nowe wyzwania w zakresie bezpieczenistwa produktow.
W sprawozdaniu stwierdzono, ze obecne przepisy dotyczace
bezpieczenstwa produktow, w tym dyrektywa 2006/42/WE, za-
wierajg szereg luk, ktdre nalezy uzupetnic. Niniejsze rozporza-
dzenie powinno zatem obejmowac ryzyko dla bezpieczenstwa
wynikajace z nowych technologii cyfrowych”.

Polityka dla rozwoju sztucznej inteligenciji

Z kolei uchwata nr 196 Rady Ministréw z dnia 28 grudnia 2020 r. w spra-
wie ustanowienia ,Polityki dla rozwoju sztucznej inteligencji w Polsce od
roku 2020" [11] stanowi kluczowy dokument okreslajacy kierunki dziata-

nia oraz cele zwigzane z rozwijaniem sztucznej inteligencji (Al) w Polsce.
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GLOWNE ZALOZENIA | CELE POLITYKI DLA ROZWOJU Al

1. Promowanie innowacji w obszarze sztucznej inteligencji poprzez
wspieranie badan naukowych, rozwoju technologicznego oraz trans-
feru wiedzy i technologii pomiedzy sektorem naukowym a bizneso-
wym.

2. Rozwdj ekosystemu Al poprzez budowe sprzyjajacego ekosystemu
dla rozwoju sztucznej inteligencji, ktory obejmuje wspotprace miedzy
sektorem publicznym, prywatnym, akademickim oraz spoteczens-
twem obywatelskim.

3. Regulacje prawne poprzez ustanowienie odpowiednich ram praw-
nych regulujgcych wykorzystanie Al, w tym zasad dotyczacych ochro-
ny danych osobowych, etyki, bezpieczeristwa oraz odpowiedzialnosci
za dziatania Al.

4. Wsparcie dla przedsiebiorcow i startupow dziatajgcych w obszarze
sztucznej inteligencji poprzez programy finansowe, inkubatory tech-
nologiczne, wsparcie w zakresie dostepu do rynkdw zagranicznych
oraz promocje eksportu technologii Al.

5. Edukacja i kompetencje poprzez wprowadzenie odpowiednich pro-
gramOw nauczania, szkolen dla pracownikow sektora IT oraz inicjatyw
edukacyjnych dla spoteczenstwa.

W rezultacie uchwata ta stanowi strategiczny plan dziatania, ktéry ma

na celu stworzenie sprzyjajacych warunkdw dla rozwoju i wykorzysta-

nia sztucznej inteligencji w Polsce. Zapewnia jednoczesnie odpowiednie
regulacje i wsparcie dla przedsiebiorstw oraz edukacje spoteczeristwa

w tym zakresie.

Przyjecie i wdrozenie ww. aktow jest waznym krokiem w kierun-
ku bezpieczniejszego i bardziej uregulowanego wykorzystania
sztucznej inteligencji, w tym réwniez w branzy maszynowej. Jed-
noczesnie umozliwia rozwéj innowacji technologicznych w sposéb
zréwnowazony i zgodny z wartosciami europejskimi.

OBSZARY ZASTOSOWANIA SZTUCZNEJ INTELIGENCJI W BRANZY
DZWIGOWEJ

W$rod potencjalnych obszardw zastosowania Al w branzy dZwigowe;
mozemy wyroznic nizej wskazane.

Wizja komputerowa i rozpoznawanie obiektow
Sztuczna inteligencja umozliwia inteligentne zarzadzanie wezwaniami
i dyspozycjami dzwigow, obserwacje otoczenia instalacji dzwigowej
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oraz obszaru wewnatrz kabiny. Ponadto za pomoca kamer i przy wyko-
rzystaniu sztucznej inteligencji sterowanie dzwigu moze wykry¢ niepo-
zadane zachowanie pasazera wewnatrz kabiny i zatrzymac urzadzenie
w celu zapewnienia mu bezpieczenstwa.

Czas otwierania/zamykania drzwi kabinowych/przystankowych moze
by¢ ptynnie regulowany na podstawie obserwacji obszaru wejscia
do kabiny dzwigu. Kolejnym przyktadem tego obszaru zastosowania
sztucznej inteligencji moze by¢ zbieranie informacji na temat frekwencji
i preferencji uzytkownikéw korzystajacych z dzwigu w budynku, co moze
pomoc w lepszym zarzadzaniu nim i dostosowaniu ustug do potrzeb
mieszkancow i uzytkownikdw.

Poza funkcjami zwigzanymi z bezpieczeristwem uzytkownikéw dZzwigu
przy pomocy sztucznej inteligencji mozna spersonalizowac réwniez in-
teraktywna komunikacje pomiedzy uzytkownikiem a dzwigiem w postaci
rozpoznawania gestow i komend gtosowych do wybierania pieter bez
konieczno$ci dotykania przyciskéw, zmiany wyswietlanych reklam czy
innych informacji wewnatrz kahiny badZ zmiany muzyki w zalezno$ci od
rozpoznanego nastroju czy preferencji uzytkownika.

Z

-
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Wirtualna i rozszerzona rzeczywisto$é

Al moze by¢ wsparciem dla konserwatorow, serwisu i inspekcji dzwigow.
Wirtualna rzeczywisto$¢ (VR) moze by¢ wykorzystana do szkolenia kon-
serwatoréw i pracownikdw personelu technicznego, symulujac rézne sce-
nariusze awaryjne i procedury w bezpiecznym srodowisku wirtualnym.

Projektanci dzwigdw moga korzysta¢ z VR do wizualizacji i testowania
projektow przed ich fizyczna realizacjg. Rozszerzona rzeczywistosc (AR)
moze by¢ wykorzystana przez personel techniczny (konserwatoréw) do
wysSwietlania schematow elektrycznych i hydraulicznych, instrukcji ser-
wisowych lub danych diagnostycznych bezposrednio w swoim polu wi-
dzenia podczas pracy przy urzadzeniu, cO moze znacznie przyspieszyc
i utatwic proces konserwacji i napraw dzwigow.

Diagnostyka i konserwacja predykcyjna

W$rod obszardw zastosowania Al w branzy dzwigowej warto wskazac
przewidywanie awarii i odpowiednie reagowanie. Przy zastosowaniu czuj-
nikow 10T (internet rzeczy), analizy danych i uczenia maszynowego mozna
przewidzieC awarie i zapobiega¢ im, zanim wystapig. Takie podejscie przy-
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nosi znaczace korzysci dla producentéw i uzytkownikdw dzwigow, zwiek-
szajgc ich bezpieczenstwo, niezawodno$¢ i efektywnosé.

Zastosowanie czujnikéw w réznych podzespotach instalacji dzwigowe;j
pozwala na biezgco monitorowac stan urzadzenia, a poprzez analize zbie-
ranych danych systemy predykcyjne sg w stanie wykry¢ anomalie wska-
zujace na potencjalne problemy techniczne. Konserwacja predykcyjna po-
zwala na dostosowanie harmonogramu konserwacji do aktualnego stanu
technicznego urzadzenia, co skutkuje poprawg bezpieczeristwa, a takze
minimalizacjg ryzyka zwigzanego z przestojem urzgdzenia. Jest to szcze-
gdlnie wazne w przypadku budynkdw takich jak szpitale, centra handlowe
czy biurowce.

Pomimo ze wdrozenie systemow konserwacji predykcyjnej jest
poczatkowo znaczng inwestycja, to w dtugim okresie moze
przynies¢ oszczednosci poprzez redukcje kosztow awaryjnych
napraw, przestojow urzadzen oraz wydtuzy¢ zywotnos¢
urzadzen.

Zbieranie danych poprzez systemy diagnostyki i konserwacji
predykcyjnej przy uzyciu zaawansowanych algorytméw
pozwala na wykrywanie ztozonych wzorcéw na podstawie
historii danych z wielu instalacji dzwigowych.

Przetwarzanie jezyka naturalnego (NLP), tlumaczenie i chat-boty
Systemy Al mogg by¢ wykorzystywane jako narzedzia do opracowania
instrukcji, wymiany informacji oraz wyszukiwania i korygowania bte-
déw w dokumentacjach dzwigéw. Ttumaczenie komunikatéw na rézne
jezyki przy wykorzystaniu systemu sztucznej inteligencji na podstawie
NLP moze rozpoznawac jezyki uzytkownika i automatycznie ttumaczy¢
komunikaty dotyczace bezpieczeristwa, instrukcje obstugi, informacije
o0 budynku itp. na jezyk zrozumiaty dla pasazera. W przypadku awarii lub
sytuacji awaryjnej system NLP moze generowa¢ komunikaty gtosowe lub
tekstowe dla pasazeréw informujgce o koniecznosci ewakuacji lub innych
procedur bezpieczenstwa. Przy wykorzystaniu Al do ttumaczenia instruk-
cji i dokumentacji technicznych mozna wyeliminowac potencjalne btedy
oraz korygowac je na biezaco. Ponadto systemy ttumaczenia pozwalajg
w sposob ciggty aktualizowac instrukcje i schematy.

Uczenie maszynowe

Systemy Al wspomagajg tworzenie inteligentnych sterowan. Uczenie ma-
szynowe moze by¢ wykorzystane do tworzenia inteligentnych sterowan
dZwigéw, co pozwala na optymalizacje pracy, zwiekszenie jej efektywno-
sci (w tym efektywnosci energetycznej) oraz poprawe komfortu pasaze-
row. Poprzez analize danych historycznych dotyczacych ruchu pasazerow
w budynku (np. godziny szczytu, wydarzenia kulturalne czy sportowe) inte-
ligentne sterowanie moze dostosowac sie do biezacej sytuacii, okreslajac
priorytety realizowanych dyspozycji i wezwarn, minimalizujac czas oczeki-
wania pasazerow i zuzycie energii.

Wprowadzenie sztucznej inteligencji do branzy diwigowej przynosi
za soba nowe mozliwosci i wyzwania, ktére zmieniaja sposob, w jaki
projektowane s3 dzwigi oraz jak s eksploatowane. Artykut analizuje
roznorodne obszary, w ktérych sztuczna inteligencja moze byé¢ wyko-
rzystywana, od monitorowania bezpieczeristwa po optymalizacje pro-
cesow konserwaciji i predykcji awarii. Poprzez wykorzystanie Al dzwigi
moga byé bardziej efektywne, elastyczne i dostosowane do zmienia-
jacych sie warunkow uzytkowania, co przeklada sie na zwigekszenie
bezpieczenstwa oraz poprawe efektywnosci energetycznej. Jednak-
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ze, wprowadzenie sztucznej inteligencji w branzy dzwigowej wymaga
uwzglednienia aktualnych przepisow prawa oraz norm, aby zapewnié¢
zgodnos$¢ z wymogami dotyczacymi bezpieczeristwa, ochrony danych
osobowych i standardéw jakosci. W rezultacie zastosowanie sztucznej
inteligencji w branzy dzwigowej przyczynia sie nie tylko do poprawy
wydajnosci i bezpieczerstwa, ale takze stanowi wazny krok w kierunku
zréwnowazonego rozwoju oraz ochrony srodowiska.
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